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CLAVES DE LA DUM

La logistica de distribucidon de mercancias en entornos urbanos (DUM) surge de la interaccién de numerosos
agentes —publicos, privados y ciudadanos— cuyas motivaciones no siempre estan alineadas.

Para afrontarlo, las soluciones deben ser integradas y contemplar la DUM como una parte esencial del sistema
urbano, no como un elemento aislado.

Usuarios

Agentes de las ciudades

EQUILIBRIO

E Entorno
ENTRE:
Infraestructuras NIVEL DE SERVICIO Regulacion
Eficiencia
Movilidad
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Modelo 1: Abastecimiento y recogida de
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Modelo 2:
Entrega frecogida directa
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Modelo 3: Servicios de
reparaciones asist.
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Modelo 4: Abastecimiento
por los prop. del negocio III.’

Horeea |/ Hosteleria Restauracién |/ Catering
Submodelo 4: Abastecimientoa Tiendas de Proximidad
Submodelo 5: Grandes Superficie y Almacenes
Submodelo 6: Farmacias
Submedelo 7: Prensa
Submodelo 8: Talleres de Automocidn
Submodelo 9: Concesionarios de Vehiculos
Submodels 10: Pequefia Industria Manufscturera
Submedalo 11: Oficinas y Despachos
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MANIFIESTO DE LOGISTICA URBANA (MLU)

MANIFIESTO DE LA LOGISTICA URBANA:
IDEAS CLAVE

LOS DATOS COMO BASE INFRAESTRUCTURA,
PARA ESTABLECER TECNOLOGIA Y
NORMATIVA ADAPTADA
A LA NUEVA REALIDAD

SOLUCIONES

GENERACION DE NUEVA
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TENDENCIAS E INNOVACION PARA LA DISTRIBUCION
URBANA DE MERCANCIAS SOSTENIBLE

La D.U.M. es una necesidad que requiere un abanico de diferentes soluciones, no hay una solucioén unica.
Hay que establecer cual operativa es la mas adecuada para cada contexto o bien una suma de ellas.

Colaboracion




COMO HACEMOS UNA DUM MAS EFICIENTE Y SOSTENIBLE?
EL ESTANDAR PARA LA DISTRIBUCION DE MERCANCIAS

-Soluciéon intermodal estandar para la identificacion y trazabilidad de

paquetes y la comunicacién entre los agentes involucrados en el transporte
de mercancias.

-Es un nuevo estandar para la identificaciéon de paquetes y la transmision de
informacién en el transporte de mercancias, que actia como facilitador
para afrontar nuevos desafios en Ila logistica de distribucién:
interoperabilidad, colaboracién horizontal y trazabilidad integral.
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i COMO HACEMOS UNA DUM MAS EFICIENTE Y SOSTENIBLE?
MICROHUBS 4.0

La iniciativa tiene como finalidad proponer y validar un modelo de gestion,
operativo y tecnolégico, asi como identificar ubicaciones 6ptimas que hagan
que los microhubs urbanos en la ciudad de Madrid sean rentables y sostenibles.
Al mismo tiempo, busca incentivar a las empresas de transporte y a los
operadores logisticos a utilizarlos de manera regular, promoviendo asi una
distribucion urbana de mercancias mas eficiente y sostenible.

MICROHUBS 4.0
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COMO HACEMOS UNA DUM MAS EFICIENTE Y SOSTENIBLE?

CASOS DE USO, PILOTOS Y PROYECTOS DEL USO DE
FERROCARRIL, METRO Y TRANVIA PARA LA DUM EN EUROPA

Suiza - CargoTram / E-Tram

Tranvias municipales que recogen residuos voluminosos y RAEE en
paradas de la red de transporte publico; servicio gratuito y
programado en la malla tranviaria urbana

Alemania - regioKArgo / LoglKTram

Proyecto para cargar mercancias en tranvias/tram-trains que ya
circulan por la ciudad y su regién, combinando transporte de
personasy de carga con micro-reparto en destino.

The'Freight Tram

Austria - Paqueteria en tranvia

Proyecto de Wiener Linien y Fraunhofer Austria: entrega de
paquetes mediante tranvia, con depdsito/recogida en taquillas;
objetivo de descarbonizar la Ultima millay aliviar trafico urbano.

Francia - Uso de RER/metro/cercanias
En Tle-de-France se han analizado y pilotado soluciones
(“TramFret”, ventanas valle, etc.) para mover mercancias por la red
urbana/suburbana (RER/metroftranvia) con el fin de reducir
camiones en el centro.

Madrid - M4G (Metro FOR GOODYS)

Presentar una reflexion sobre la contribucién de valor, la viabilidad
y la factibilidad de la iniciativa de distribucién de mercancias a
través de la red de Metro (Metro para Mercancias), como una de las
soluciones a los desafios y problematicas que enfrenta Ila
Distribucién Urbana de Mercancias (DUM) en la ciudad de Madrid.

I FERROCARRIL, METRO Y

TRANVIA PARA
LA DUM EN EUROPA
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¢ COMO HACEMOS UNA DUM MAS EFICIENTE Y SOSTENIBLE?
OTRAS SOLUCIONES Y PROYECTOS PARA LA DUM

PROYECTO LUCID DEFINICION OPERATIVA DE LA DISTRIBUCION

URBANA DE MERCANCIAS DE LA CIUDAD DE MADRID
Objetivo: Desarrollar y probar la aplicacion Routal For Drivers Objetivo: Conocer todas las Cadenas de Suministro dentro
disehada para ayudar a los conductores a planificar de de la distribucién urbana de mercancias en la ciudad con el
manera autonoma rutas mas inteligentes y ecologicas, fin de establecer recomendaciones para una DUM mas
integrando datos en tiempo real de la ciudad. eficiente y sostenible

=" |MADRID

N estudio de viabilidad
para el desarrollo
de soluciones logisticas

m Definicion operativa
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COMO HACEMOS UNA DUM MAS EFICIENTE Y SOSTENIBLE?
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Conexiones: Redes de cercanias de Espaia

Conexiones
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Ramon Garrcia

Director General

+34 690 856 273
rgarcia@citet.es

Avenida de Europa, 1o - E. CEXCO,
28821 Coslada (Madrid)
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